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TINH BAC GIANG Doc 1ap — Tu do — Hanh phuc
S6: 318 /KH-UBND Bac Giang, ngay 27 thang 5 nam 2022
KE HOACH

Khio sat, danh gia Nang lyc canh tranh cAp sé, ban, nganh
va huyén, thanh pho thugc tinh Bac Giang (DDCI) nam 2022

Can ctr Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 10/01/2022 ctia Chinh phu vé nhitng
nhiém vy, gidi phap chu yéu cai thién mdi truong kinh doanh, ning cao nang luc
canh tranh quéc gia nim 2022; Ké hoach s6 57/KH-UBND ngay 20/01/2022 cua
UBND tinh trién khai thuc hién Nghi quyét sé6 02/NQ-CP ngay 10/01/2022 ctia
Chinh phti. UBND tinh ban hanh Ké hoach khao sat danh gia niang luc canh tranh
cap s&, ban, nganh va huyén, thanh phd thudc tinh Bac Giang (DDCI) nim 2022,
nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich.

- Thtc day nhan thirc va hanh dong cai thién cong tac quan 1y va diéu hanh
kinh té cta cac so, ban, nganh, huyén/thanh phé, v61 muc dich mang lai loi ich
t6t nhit cho cong ddng doanh nghiép, nha dau tu va cai thién moi trudng dau tu,
kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh cap tinh (PCI) gdp phan phat trién kinh
té - x4 hoi cua tinh Bic Giang.

- Tao su canh tranh, thi dua gitra cac s&, ban, nganh va gitra cac huyén,
thanh phé vé chat lugng diéu hanh kinh té va phuc vu cong dong kinh doanh.

- Hb tro 1anh dao cac co quan nha nudc ndm duoc cac v kién nhén xét, danh
gia tir doanh nghiép, nha d4u tu vé tinh hinh hoat dong cua co quan, don vi, tir do
Itra chon va trién khai cac giai phap cai thién tét hon.

- Tao kénh thong tin phan hdi rong rai, minh bach va tin cay dé nha dau tu,
doanh nghiép tham gia dong gop ¥ kién dbi vai cac co quan nha nudc.

2. Yéu cau.

- Qua4 trinh trién khai khao sat danh gia DDCI phai dam bao theo dung noi
dung Quyét dinh s6 1435/QD-UBND ngay 21/7/2020 cua Chi tich UBND tinh phé
duyét Bé an “Xay dung Bo chi s6 va trién khai danh gia ning lyc canh tranh cap s,
ban, nganh va huyén, thanh phé thudc tinh Béic Giang, giai doan 2020-2025.

- T6 chirc khao sat danh gid nang luc canh tranh cp s&, ban, nganh va
huyén, thanh phd thudc tinh Bac Giang (DDCI) nim 2022 trén nén tang cong nghé
bang phtic hop cac phuong phap online qua phan mém tich hop trén cong thong
tin www.ddcibacgiang.vn.

- Céc ndi dung khao sat danh gia DDCI can phan anh duoc cam nhan cua
doanh nghiép, nha dau tu vé két qua xtr 1y cac thi tuc hanh chinh néi riéng, ning
luc va thai @6 cua can bo, cong chirc tirng sd, ban, nganh va huyén/thanh phd
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trong phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

- Viéc chon mau khao sat phai khoa hoc, thé hién tinh dai dién va do tin cay;
minh bach vé quy trinh td chue thue hién, co ché giam sat, vé trach nhiém cua céc
bén lién quan; viéc phan tich, danh gia dua trén bang chimg thu thiap duoc tir khao
sat, chur khong phai 1a nhitng danh gid chi quan cua don vi thyc hién.

- Phiéu tra 101 khao sat danh gia DDCI can phai ma hoa va luu trir, bao mat
danh tinh ctia doanh nghi€p, nha dau tu dé tao dung long tin dbi véi nguoi tra 1o1.

- Két qua khao sat danh gia DDCI duoc tong hop, phan tich, danh gid mot
céch chinh xéc, day du, khach quan, minh bach; bao mat thong tin két qua xép hang
DDCI cho dén thoi diém UBND tinh céng bd nham dam bao tinh khach quan.

I1. NOI DUNG KE HOACH

1. Pham vi, @éi twgng khao sat danh gia.

1.1. Pham vi, quy mo khao sat:

- Khao sat DDCI dugc danh gid boi cdc doanh nghiép, hop tac xa, hd kinh
doanh (co dang ky kinh doanh theo quy dinh cia phap ludt) dang hoat dong san
xuat, kinh doanh va trién khai dau tu dy 4n trén dia ban tinh Bac Giang. S6 luong,
thong tin vé cac doanh nghi¢p, hop tac xa, ho kinh doanh dugc lya chon dé khao
sat duoc cung cap tir cac nguodn: (1) So Ké hoach va dau tu, Cyc thué tinh cung
cap (cdc doanh nghiép, hop tdc xd, hé kinh doanh dang thuc té hoat dong sdan
xudt kinh doanh va nép thué theo quy dinh); (2) UBND cac huyén, thanh phé;
Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong tinh; cic sd, ban, nganh cung cip (cac doanh
nghiép, hop tic xa, hé kinh doanh cé lién hé gidi quyét cong viéc, thi tuc hanh
chinh voi co quan, don vi trong nam).

- Quy md khao sat: Sau khi tinh toan va lwa chon miu, sé lugng, co cdu
mau khao sat s& dugc rut gon lai dé phu hop voi cac diéu kién vé nguén luc cua
B6 Chi s6 nhung van dam bao tinh dai dién cho cac doanh nghiép, hop tac x4, ho
kinh doanh trén dia ban toan tinh. Téng s6 doanh nghi¢p duogc Iya chon 1a 3000
doanh nghiép va duoc lap sd liéu theo biéu mau dudi.

Biéu miu lya chon nhu sau:

S6 lwg'ng DN, HTX, HKD trén dja ban cac | S6 lwgrng DN, HTX, HKD dwoc lwa chon
Dia ban phat phiéu huyén, thanh phé lay phiéu khao sat

STT
khao sat Trong doé

. . Trong dé
Tong sbd

Téngso
DN HTX HKD DN HTX HKD

Tp Bac Giang

Hiép Hoa

Lang Giang

Luc Nam

Luc Ngan

Son Dong

Tan Yén

Viét Yén

Lo N |Ww| |

Yén Diing

10|Yén Thé
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(Ghi chii: Ldy ngau nhién 3.000 doanh nghiép, hop tac xd, ho kinh doanh
trén dia ban tinh tinh dén ngay 31/12/2021 do S¢ Ké hoach va Pau ti, Cuc Thué
tinh va UBND huyén, thanh pho cung cdp)

1.2. Poi twong dwoc ddnh gid:

Vé6i muyc tiéu khao sat hudng dén thu thap danh gia vé chat luong diéu hanh
clia cac co quan nha nudc, viée giai quyét thi tuc hanh chinh, giai quyét cong viée
c6 lién quan truc tiép dén doanh nghiép, hop tic xa, ho kinh doanh trén dia ban
tinh. Do d6 ddi tuong dugc danh gia gém 28 co quan, don vi, cu thé nhu sau:

- Céc s6, ban, nganh tinh: (1) S& Ké hoach va Pau tu; (2) S¢ Tai nguyén va
Moi truong; (3) So Tai chinh; (4) So Xay dung; (5) S6 Cong Thuong; (6) S6 Nong
nghiép va Phat trién nong thon; (7) S& Giao théng Van tai; (8) S& Khoa hoc va
Cong nghé; (9) S Thong tin va truyén thong; (10) Sé Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi; (11) S¢ Gido duc va Pao tao; (12) S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich; (13)
S6'Y té; (14) Ban Quan 1y cac KCN tinh; (15) Cong an tinh; (16) Bao hiém xa hoi
tinh; (17) Cuc Thué tinh; (18) Chi cuc Hai quan quan 1y cac KCN tinh;

- UBND céc huyén, thanh phd: Hiép Hoa, Viét Yén, Yén Diing, Yén Thé, Tan
Yén, Lang Giang, Luc Nam, Luc Ngan, Son Pong va thanh phé) Bic Giang.

2. Noi dung khio sat danh gia.

Thuc hién theo B chi sé di duoc phé duyét tai Quyét dinh s6 1435/QP-
UBND ngay 21/7/2020 cua Chu tich UBND tinh, cu thé:

Chi 6 thanh phan DDCI nim 2022,
doi véi cap huyén/thanh pho

Chi s6 thanh phan DDCI nim 2022,
doi vdi cap sé, ban, nganh

Tinh minh bach va tiép cin thong tin

Tinh minh bach va ti€p can thong tin

Chi phi khong chinh thirc Chi phi khong chinh thirc
Chi phi thoi gian Chi phi thoi gian

Canh tranh binh dang Canh tranh binh dang

Ho trg doanh nghiép Ho trg doanh nghiép
Thiét ché phap 1y va An ninh trat ty Thiét ché phap 1y

Tinh nang dong, sang tao va hiéu qua hoat
dong cua chinh quyén huyén/thanh pho

Tinh ndng dong, sang tao va hiéu qua
hoat dong cua s&, ban, nganh

Vai tro nguoi ding dau UBND
huyén/thanh phd

Vai tro nguoi ding dau sd, ban, nganh

Kha ning tiép can dat dai va mit bang
kinh doanh

3. Phiéu khéo sit va miu phiéu.
- Phiéu khao sat gdm hai loai:

+ Phiéu khao sat vé chinh quyén huyén/thanh phé: Déi tuong khao sat chi
yéu la hop tac xa, ho kinh doanh va mét s6 doanh nghié€p c6 thuc hién du an dau

tu trén dia ban huyén, thanh phd.

+ Phiéu khao sat vé s, ban, nganh: Ddi tuong khao sat chu yéu 1a doanh
nghi¢p va mot phan 1a hgp tac xa, ho kinh doanh c6 hoat dong dau tu, kinh doanh

lién quan dén céic s@, ban, nganh tinh.
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- Mau phiéu khao sat: Theo D& an di dugc phé duyét tai Quyét dinh sb
1435/Qb-UBND ngay 21/7/2020 cua Chu tich UBND tinh.

- S6 lwong phiéu phat ra: Khoang 3.000 phiéu (ky vong ty Ié hoi ddp 30% - 35%).

4. Phuwong phap khao sat.

Khao sat DDCI dugc thyc hién 100% thong qua hinh thic online trén nén
tang phan mém tich hgp cong thong tin DDCI tinh Bac Giang.

Phiéu khao sat dién tir dugc dang tai trén website www.ddcibacgiang.vn va
cac website cua Hi¢p hoi doanh nghiép tinh dé cac doanh nghiép, hop tac xa, ho
kinh doanh co the truy cap va tham gia tra loi phieu khao sat truc tuyen trén may
tinh hoac smartphone; dam bao tinh dinh danh va c6 kha nang kiém chirng doanh
nghiép tham gia khao sat.

5. Cac noi dung khéc.

Thuc hién theo Dé an dugc phé duyét tai Quyét dinh sé 1435/QD-UBND
ngay 21/7/2020 ciaa Chu tich UBND tinh.

6. Tién do thuc hién.

. A C s g Tién d¢
TT | Noi dung cbng viéc Pon vi chi tri Pon vi phoi hep thrc hién
1 | Chuan bj cac ndi dung dé thuc hi¢n khio sat chi s6 DDCI 2022
Xay dyng phan mém
khao sét truc tuyén va | Hiép hoi doanh o Thang
L1 thit Kké cdng thdng tin nghiép tinh bon vit van 7/2022

www.ddcibacgiang.vn

7 S Ké hoach va
Tong hop danh sach Dau tu, S¢ Thong
doanh nghiép, hop tac | Hiép hoi doanh | tin va truyén théng, Thang

12| va hokinhdoanhvalya|  nghieptinh | Trung tm PVHCC, | 7/2022
chon mau khao sét. UBND huyén,
thanh phé

Xac minh théng tin

1.3 | doanh nghicp, hop tac Hiép hoi doanh | Cac co quan, don vi Thang

%3, ho kinh doanh nghiép tinh lién quan 8/2022
Tuyén truyén vé muc
dich, y nghia, vai tro ’
cua viéc khao sat chi so Bao Bac Giang; Dai
DDCI dén cong dong s Phat thanh va .
1.4 | doanh nghiép, hop tac Hiep hf"' dvoanh Truyén hinh tinh va Thang
; nghiép tinh 9/2022
x4, ho kinh doanh : Céc co quan, don vi
nang cao trach nhiém lién quan
g q
tham gja khao sat, tra
lo1 phiéu)
Chuan bi cac noi dung
khac lién quan dén A ,
A , . ~... | Hiép hoi doanh . X Thang
1.5 | cbng tac khao sat: Giai nghiép tinh Pon vi tu van 9/2022

phap truyén théng ty
dong, nhan su, call
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center, | | |
2 | Té chirc khio sat chi s6 DDCI 2022

T6 chic khao séat tryc | Hiép hoi doanh D(fn Vi m van ky. Thang
2.1 £ A thuat va cac don vi

tuyen nghiép tinh lia 10/2022

ién quan
T6 chuc tap huan va . ,
. X ] . Hi¢p hoi doanh . . Thang

2.2 | huong dan khao sat nghiap tinh Cac don vi lién quan 10/2022

online

3. | Tong hop két qua, xép hang, xay dwng B&o cao va cong b két qua khao sat

Tong hop két qua, xép
hang, xay dung Bao cao | Hiép hoi doanh
két qua khao sat chi sb nghiép tinh

DDCI

Théang

3.1 11/2022

Céc don vi lién quan

Tham muu UBND tir]h
3.2 [ t6 chac Cong bo xep
hang DDCI

Hiép hoi doanh | Vin phong UBND | Du kién
nghiép tinh tinh 12/2022

Tuyén truyén vé vy
nghia két qua khao sat

Chi so6 nang luc canh Hiép hoi doanh

tranh cap huyén, thanh | Béo Bac Giang; ~ahisp tinh VA cic Thang
33 |phd va céc so, ban, | PaiPhatthanhva | 0P 1Y EE 121020 va
nganh tinh Bac Giang | Truyeén hinh tinh d nam 2022

nam 2022 trén cac quan

phuong tién théng tin
dai chdng

7. Kinh phi thwc hién:

Theo Quyét dinh s6 252/QD-UBND ngay 11/3/2022 cua UBND tinh vé
viéc diéu chinh kinh phi tir Trung tAm Xtc tién dau tu va Phat trién doanh nghiép
thude S& Ké hoach va Pau tu sang don vi Hi€p hdi doanh nghiép.

III. TO CHUC THUC HIEN

1. Pé nghi Uy ban MTTQ tinh, Vin phong Tinh ty, Ban T chiic Tinh uy,
Ban Tuyén giao Tinh ty, Ban Dan van Tinh ty, Pang ty khéi doanh nghiép tinh,
Lién hiép cac Hoi khoa hoc k¥ thuat tinh, phéi hop voi Hi¢p hdi doanh nghiép
tinh giam sat qua trinh trién khai khao sat, danh gia DDCI nam 2022.

2. Van phong UBND tinh: Don ddc viéc thue hién ké hoach; phéi hop voi
Hiép hoi doanh nghiép tinh, tham muu UBND tinh t6 chic cong bd xép hang
DDCI nam 2022.

Giao Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh chu tri, phdi hop véi SO
Thong tin va Truyén thong tong hop, cung cap danh sach (ten DN, HTX, HKD;
dia chi liéen hé; nguoi lién hé va s6 dién thoai) cua cac doanh nghi€p, hop tac xa,
hé kinh doanh da thuc hién thu tuc hanh chinh véi cac sé, ban, nganh (thudc dién
khao sat DDCI nam 2022) tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh, dé lua
chon moi tham gia khao sat danh gia DDCI nam 2022 (theo van ban dé nghi ciia
Hiép hoi doanh nghiép tinh).

Giao Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh va Phong Noi vu, tong hop
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cung cap két qua tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh nam 2022 ciia cac s,
ban, nganh (thudc dién duogc khao sat, danh gia DDCI nam 2022) va UBND céc
huyén, thanh phd dé str dung lam dit liéu trong tinh diém DDCI nim 2022 (theo
van bdan dé nghi cia Hiép héi doanh nghiép tinh).

3. Hiép hoi doanh nghiép tinh trién khai thuc hién khéao sat, danh gia DDCI
nam 2022 dam bao cac ndi dung Pé an dugc duyét va ké hoach nay; chu tri, phéi
hop v6i Vian phong UBND tinh tham muwu UBND tinh t6 chic cong bd xép hang
DDCI ndm 2022.

4. S¢ Thong tin va Truyén thong phdi hop véi Vian phong UBND tinh
(thdng qua Trung tim Phuc vy hanh chinh cong tinh) cung cap danh sach (tén DN,
HTX, HKD; dia chi lién h¢; nguoi lién hé va 56 dién thoai) cua cac doanh nghiép,
hop tac xa, ho kinh doanh da thyc hién thu tuc hanh chinh véi céac sd, ban, nganh
(thudc dién khao sat DDCI nam 2022) tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
tinh, dé Iya chon moi tham gia khdo sat danh gia DDCI nim 2022.

5. Cac co quan: Cong an tinh, Cuc Thué tinh, Bao hiém xa hoi tinh, Chi cuc
Hai quan quéan 1y cac KCN tinh va UBND huyén, thanh phd: Cung cap danh sach
(tén DN, HTX, HKD; dia chi lién hé; nguoi lién hé va 50 dién thoai) cua cac doanh
nghi¢p, hop tac xa, hd kinh doanh da thuc hién tha tuc hanh chinh dé lya chon
moi tham gia khao sat danh gia DDCI nam 2022 (theo vin ban dé nghi ciia Hiép
hoi doanh nghiép tinh).

6. Bao Bic Giang, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh: Cht déng thyc hién
tuyén truyén trude va trong qua trinh trién khai khao sat danh gia DDCI, nham
thu hat sy quan tim cta cong dong doanh nghiép, nhat 13 trong giai doan phat va
thu phiéu khao sét theo tién do trién khai ké hoach nay.

7. Lién minh hop tac xa tinh: Chu tri, phdi hop v&i mot s6 co quan lién quan
thuc hién giam sat qua trinh trién khai khao sat danh gia DDCI nim 2022, dam
bao dang ndi dung, khach quan va minh bach./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
-TT TU, TT HDND tinh (b/c); CHU TICH
- UB MTTQ tinh; )

- Cha tich va cac PCT UBND tinh;
- VP Tinh tiy; Ban T6 chirc, Ban Tuyén gido,
Ban Dén van Tinh ay; DU khéi DN tinh;
- Céac co quan: Cong an tinh; Cuc Thué tinh;
Chi cuc HQ cac KCN tinh; Bao hiém XH tinh;
- C&c S0, co quan thugc UBND tinh; -
- UBND huyén, thanh phd; Lé Anh Dwong
- Bao Bic Giang; Pai PT&TH tinh;
- LH cac H61 KHKT tinh; HHDN tinh;
- VPUBND tinh:

+ LDVP, TKCT,;

+ Cac phong, TT, don vi.

+ Luu: VT, KTN.Long.
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